网络报销系统操作答疑1

1.提示“支付金额不等于报销金额”怎么办？
 [image: C:\Users\cwczhk-lxq\AppData\Roaming\Tencent\Users\21833336\QQ\WinTemp\RichOle\`)0W[Q~)`AON`DBGWWSL60U.png]
请查询“报销基本信息”-“增加报销记录”是否填写，“支付方式”-“增加支付方式”是否填写，两者金额是否一致。
[image: C:\Users\cwczhk-lxq\AppData\Roaming\Tencent\Users\21833336\QQ\WinTemp\RichOle\ZU@MUAF$N1C4Y9C@68E%RUP.png]
[image: C:\Users\cwczhk-lxq\AppData\Roaming\Tencent\Users\21833336\QQ\WinTemp\RichOle\I%(_TZXE]@Q4]G8B7)%YFJ2.png]

2.如果对方单位无法使用公务卡消费，以现金等方式（如汽车票等）结算怎么处理？ 
[image: C:\Users\cwczhk-lxq\Desktop\网络报销.jpg]
请在“支付方式”选择“普通银行卡”，并录入相关金额。

3.如通过公务卡消费查找没有相应的刷卡记录或使用其他人公务卡消费怎么办？
 [image: C:\Users\cwczhk-lxq\AppData\Roaming\Tencent\Users\21833336\QQ\WinTemp\RichOle\3`5{9C9D8V4U`FC$H8XOEW6.png]
请手工录入刷卡信息，首先，选择“人员编号”查找选择刷卡人，并录入相应的刷卡信息，务必确保与银行流水一致。

4.附件清单怎么保存？
首先在单据“报销基本信息”和“支付方式”录入结束以后，点击“保存”。
[image: C:\Users\cwczhk-lxq\AppData\Roaming\Tencent\Users\21833336\QQ\WinTemp\RichOle\}ZOYR@]OX092H@XD[GP7Z2F.png]
保存成功后会弹出以下提示。
[image: C:\Users\cwczhk-lxq\AppData\Roaming\Tencent\Users\21833336\QQ\WinTemp\RichOle\4ROV2LH0CMXGSKQ@M)2F09M.png]
依次点击“增加附件”-“上传附件”，选择需要上传的附件，并录入说明及备注，点击“保存附件”。
[image: C:\Users\cwczhk-lxq\AppData\Roaming\Tencent\Users\21833336\QQ\WinTemp\RichOle\~RLKXTYQEN_X[~N9V(%NKZA.png]
提示“上传完成”后-点击“保存附件”，提示“保存成功”。
[image: C:\Users\cwczhk-lxq\AppData\Roaming\Tencent\Users\21833336\QQ\WinTemp\RichOle\2N8_A0)1QXZ4LSI3R{B@@7B.png]
如有多张需上传附件，再重复以上步骤。
注：多张发票可汇总一张图片附件上传。

5.已提交或未提交单据查找。
[image: C:\Users\cwczhk-lxq\AppData\Roaming\Tencent\Users\21833336\QQ\WinTemp\RichOle\FN9@IH3FS4@{LCSKHIY_31C.png]
点击“查找”；
[image: C:\Users\cwczhk-lxq\AppData\Roaming\Tencent\Users\21833336\QQ\WinTemp\RichOle\76Q(JAU]N9Y5FN_6@_SH5ZX.png]
在弹出窗口中，依次点击“未提交”“正在审批中”“已办结”，就可以查询到相关单据，并在“单据状态描述”中有流程显示。

6.单据打印设置问题。
 [image: C:\Users\cwczhk-lxq\AppData\Roaming\Tencent\Users\21833336\QQ\WinTemp\RichOle\@G{{@E2%Q_WNSF)I(X0E{B1.png]
点击“打印机”符号。
[image: C:\Users\cwczhk-lxq\AppData\Roaming\Tencent\Users\21833336\QQ\WinTemp\RichOle\UMCX4Z0[)]{2S2@{R}~8K39.png]
[image: C:\Users\cwczhk-lxq\AppData\Roaming\Tencent\Users\21833336\QQ\WinTemp\RichOle\E)_7}N(GT6M_RP16VL183$5.png]
点击纸张图表，横向打印即可。
image5.png
ERFR x

B2 [100 | e [100 B (20160314

Aga [ 12008 :@k\ﬁwa \%\mz&wo( 3

& P \wam»:-\ ]

# | ]

SHLER





image6.png
Gosm S X d Qs B 78 X RE
O T T 1 N |

AehupttiE || HROHEE
tpftiE || iReEmE





image7.png
FRBEE
EARISANGRI AR 7 A0

Yes




image8.png
[ mmEsEn | wfihs | meae | sher

st | [ mosaer | [ s
e | [Nesatee
e

HEE

L
=

Ll L3





image9.png
FRBEE
ARIFRRTN





image10.png
Gasm S x I 7% QB QE
[ smEsEm | &fss | eEe
+EMEAA = WA

7 Wik X fiE
mpEEe | eiiex |

i
[mrmesn | mran

5

201603012

e o7

T EREEER
Bl L |

AR ®





image11.png
BiERERE x
@FfEx OFmmltsh OB HERS | & |
L A Pt iR PIRRSTE





image12.png




image13.png
EHL

SEARTENY,

{5 HP LaserJet P1008
= Lenovo M3410 Printer
5 Microsoft XPS Document Writer

i@ 1)

SPCFAX w3
5 Send To OneNote 201

e =





image14.png
& FTEEER

5 | WS R |mm s

S RENEQ)

[EEerE ) [0
EER

RIA@:

|

I R _e=x0. |

IS

o -

EEE

T EfRTENN)

[297x 210

EEER)
[FastRes 600

™ &5rEstE)
(EITEFTENRE)





image1.png
FRBEE

ENLAFETRELH





image2.png
[

+ iR

= HFRRIER

GaEm x I i Qs B 78 X RE
REARE | whns | e | @R |
HIEET wEam(2000001s | REARS 120
waEE (R i
18 i A [12008 @ FEo
AR 5 AR [ ]
SRS HAEH M EAEMEA
L Rk
TR WEEREE

R

28

1580 AR




image3.png
S e Xun W QEg Qim S8 X im

[ memsms [ wdnk | meEe | smes |
s e mssisR (21215 | [poeosts | Qm# wE:aRERER

=i BSAN 28 FSKSEH | KBTS | RERE RS D55





image4.jpeg
SRR





